Zalacznik nr 1 Istotne postanowienia umowy
UMOWA NR ..... 12023

zawarta w Czechowicach-Dziedzicach w dniu .......... 2023 r. pomiedzy:

Przedsiebiorstwem Komunikacji Miejskiej w Czechowicach-Dziedzicach Sp. z 0.0. z siedziba:
ul. Michata Drzymaty 16, 43-502 Czechowice-Dziedzice, spotkg wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice — Wschdd w Katowicach,
VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000499121, posiadajaca
numer NIP 6521723715, REGON 243448608, BDO: 000056582 wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
9.842.000,00 ztotych, reprezentowana przez:

dr Rafat Kupczak — Prezes Zarzadu

zwang dalej ,Zleceniodawcg”

zwang dalej ,Zleceniobiorcg”.

§1

1. Przedmiotem umowy jest prowadzenie przez Zleceniobiorce w imieniu i na rzecz Zleceniodawcy
czynnosci zmierzajgcych do wyegzekwowania od diuznikow Zleceniodawcy naleznosci pienieznych
w zleconych sprawach. Czynnosci windykacyjne nie obejmujg wystepowania przed sagdami
powszechnymi w imieniu Zleceniodawcy.

2. Oferta Zleceniobiorcy oraz Zapytanie (rozeznanie rynku) stanowig odpowiednio zatgczniki nr 1i2 do
Umowy.

§2
Czynnosci windykacyjne mogg by¢ prowadzone jedynie wobec dtuznikdw wskazanych przez
Zleceniodawce.

§3

1. Czynnosci windykacyjne Zleceniobiorca wykonuje w imieniu Zleceniodawcy tylko i wytagcznie na
podstawie niniejszej umowy oraz w granicach udzielonego mu przez Zleceniodawce
petnomocnictwa, ktére stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy.

2. Zleceniobiorca ponosi peing odpowiedzialnos¢ za przekroczenie zakresu udzielonego mu
petnomocnictwa oraz za wyrzgdzong Zleceniodawcy lub osobom trzecim szkode w zwigzku z
niewtadciwym jego wykorzystaniem.

§4

Zleceniobiorca zobowigzany jest wykonywa¢ czynnosci bedace przedmiotem niniejszej umowy

w sposob nie narazajacy dobrego imienia Zleceniodawcy oraz z poszanowaniem jego intereséw,

a takze zgodnie z zaleceniami i wytycznymi Zleceniodawcy.

§5

Podstawg do wszczecia przez Zleceniobiorce czynnosci windykacyjnych, o ktérych mowa w § 1

niniejszej umowy bedzie sporzgdzony przez Zleceniodawce, pisemny lub elektroniczny wykaz

naleznoéci przystugujgcych mu od dtuznikéw. W przypadku przekazania btednych danych koszty
wystania sprostowania ponosi Zleceniodawca.
§6

1. W wyniku przeprowadzonych windykacji Zleceniobiorcy przystuguje wynagrodzenie prowizyjne

w zaleznosci od typu przekazanych spraw wynoszace:

........... % dla spraw biezgcych, dotychczas niewindykowanych,

........... % dla pozostatych spraw.

Powyzsze stawki prowizji nalezne sg od kwot odzyskanych przez Zleceniobiorce, zaksiegowanych
na koncie Zleceniodawcy. Do powyzszej kwoty zostanie doliczony podatek VAT wedtug
obowigzujgcej stawki w chwili wystawienia faktury.



Z tytutu wycofania uprzednio zleconych do windykacji wierzytelnosci, Zleceniobiorcy przystuguje
opfata manipulacyjna w wysokosci ........ zt brutto w stosunku do kazdego zlecenia.

2. Strony ustalajg, ze zaptata faktury nastgpi w terminie 14 dni od daty otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury VAT do Zleceniodawcy.

3. Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.

Ptatnosci wynikajgce z umowy bedg regulowane za posrednictwem metody podzielonej ptatnosci.

5. W przypadku sprzedazy towardw i ustug, o ktérych mowa w zatgczniku nr 15 do ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug na rzecz podatnika, gdzie kwota naleznosci ogétem
wynosi 15.000,00zl tj. nalezno$¢ ogoétem stanowi kwote, o ktérej mowa wart. 19 pkt 2 ustawy z dnia
6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcéw, na fakturze nalezy umiesci¢ zapis: ,,MECHANIZM
PODZIELONEJ PLATNOSCI".

6. Zleceniobiorca oswiadcza, ze jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem VAT.

7. Zleceniobiorca oswiadcza, ze jest wtascicielem wskazanego do ptatnosci rachunku bankowego i ze
zostat do niego utworzony wydzielony rachunek VAT na cele prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej.

8. Zaptata zostanie dokonana na rachunek bankowy z faktury, zgtoszone w wykazie podmiotéw o
ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (dalej
biata lista podatnikéw) pod rygorem odmowy zapfaty.

9. W przypadku braku na biatej liscie podatnikéw rachunku bankowego wskazanego do zaptaty, zaptata
zostanie przelana na pierwszy rachunek bankowy znajdujacy sie na biatej liscie podatnikow.

10.W przypadku nie zarejestrowania zadnego rachunku bankowego na biatej liscie podatnikow, zaptata
bedzie wstrzymana do czasu zamieszczenia numeru konta w wykazie podmiotéw, o ktérym mowa
w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 o podatku od towaréw i ustug.

11.Zapisy ust. od 4 do 10 majg zastosowanie do Zleceniobiorcy bedgcego ptatnikiem podatku od
towardw i ustug VAT.

12.Zleceniodawca zgadza sie na otrzymywanie faktur w formie elektroniczne;.

§7

1. Zleceniodawcy w kazdej chwili przystuguje prawo do wycofania konkretnych wierzytelnosci

zleconych do windykacji w ramach niniejszej umowy.

2. Woycofanie wierzytelnosci odbywa sie za pisemnym zawiadomieniem Zleceniobiorcy.

3. Zleceniobiorca zaprzestaje natychmiast prowadzenia dalszych czynnosci windykacyjnych

zwigzanych z wierzytelnosciami, co do ktérych Zleceniodawca ziozyt zawiadomienie,
0 ktérym mowa w ust. 2.

B

§8
Jezeli wszczete przed wycofaniem danej sprawy czynnosci windykacyjne doprowadzg do zaptaty
przez diuznika zalegtych naleznosci, wéwczas Zleceniobiorcy przystuguje wynagrodzenie ustalone
na zasadach okreslonychw § 6 niniejszej umowy pomniejszone o naliczong optate manipulacyjna.
§9
Z chwilg otrzymania od Zleceniodawcy wykazu naleznosci Zleceniobiorca zobowigzany jest do
podjecia czynnoéci windykacyjnych, ktére w szczegdlnosci polegajg na:
1) pisemnym wezwaniu dtuznika do zaptaty,
2) negocjacjach sposobu oraz terminu sptaty wierzytelnodci na drodze kontaktu z dtuznikiem,
3) nadzorze nad terminowos$cig dokonywanych spfat.
§10
Zleceniobiorca zobowigzany jest do prowadzenia szczegotowej dokumentacji wszystkich zleconych
w ramach niniejszej umowy spraw.
§11
1. Kwoty wptywéw na rachunek Zleceniodawcy w kasie Zleceniodawcy z tytutu wpfat dokonanych
przez dtuznikbw w wyniku podjetych przez Zleceniobiorce w ramach niniejszej umowy
czynnosci windykacyjnych podlega¢ bedg wzajemnym uzgodnieniom, na zasadach okreslonych
wust. 21 3.



2. Zleceniodawca jest zobowigzany do przekazywania Zleceniobiorcy do 15-go dnia kazdego
miesigca, pisemnej informacji, zawierajgcej wykaz kolejnych wptat dokonanych przez dtuznikéw
za dany miesigc, wobec ktérych Zleceniobiorca prowadzi czynnosci windykacyjne.

3. Obie strony niniejszej umowy zobowigzane sg na biezgco wzajemnie sie informowac¢ na
temat sposobu rozpatrzenia reklamaciji, odwotania lub skargi ztozonej przez dtuznika, wobec
ktérego podjete zostaty przez Zleceniobiorce czynnosci windykacyjne.

4. Zleceniobiorca zobowigzany jest do przekazywania Zleceniodawcy raportu, ktéry bedzie
obejmowat sprawy, w ktérych dochodzenie naleznosci jest nie mozliwe.

§12

W celu zapewnienia wiasciwej wspdtpracy i koordynacji prowadzonych czynnosci windykacyjnych

kazda ze stron niniejszej umowy wyznacza swoich przedstawicieli odpowiedzialnych za biezaca
wspotprace i utrzymywanie statych kontaktéw miedzy stronami:
1. Zleceniodawca — ..........ccceueunenennn.
2. Zleceniobiorca— .........cocoeiiiiinnnn
§13
Zleceniodawca i Zleceniobiorca deklaruja wzajemng wspotprace w celu zapewnienia prawidtowego
wykonania postanowien niniejszej umowy.
§14
Okresem rozliczeniowym czynnosci windykacyjnych jest miesigc kalendarzowy.
§15

Strony ustalajg, ze za wykonywanie na warunkach okreslonych postanowieniami niniejszej umowy

czynnosci windykacyjnych Zleceniobiorcy przystuguje od Zleceniodawcy wynagrodzenie na

podstawie wystawionej faktury VAT zgodne z wysokos$cig okreslong w § 6.

§ 16

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych zgodnie
Z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE).

2. Strony oswiadczajg, ze =zakres i zasady przetwarzania danych osobowych zwigzanych
z wykonywaniem przedmiotu zamdwienia reguluje odrebna umowa.

§17

1. Strony zobowigzujg sie do zachowania tajemnicy wszelkich informacji, w posiadanie ktérych
weszly w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, takze po jej zakonczeniu.

2. Wszelkie informacje i dokumenty przekazane przez Zleceniodawce Zleceniobiorcy, mogg byc¢
wykorzystane przez Zleceniobiorce tylko w celu wykonywania niniejszej umowy i nie mogg
by¢ bez zgody Zleceniodawcy ujawnione osobom trzecim, z wyjgtkiem oséb, ktorym
Zleceniobiorca powierza wykonywanie okreslonych czynnosci i na ktére osoby rozcigga sie
woéwczas nie ujawniania tych informacji i dokumentéw osobom postronnym.

§18
Wszelkie czynnosci wykonywane przez Zleceniobiorce bedg dokonywane zgodnie z prawem.
§19

1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy liczony od dnia podpisania umowy, z mozliwo$cig
jej wypowiedzenia przez kazdg ze stron na piSmie bez podania przyczyny,
z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca,
w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

2. Zleceniodawcy przystuguje prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku istotnego naruszenia postanowien umowy przez Zleceniobiorce, a w szczegolnosci gdy
Zleceniobiorca:

a) nie podjat czynnosci windykacyjnych w terminie do 3 miesiecy od przekazania sprawy do
windykacji



b) nie zaprzestat natychmiastowo prowadzenia dalszych czynnosci windykacyjnych zwigzanych
z wierzytelnosciami, co do ktérych Zleceniodawca ziozyt zawiadomienie, o ktorym mowa w
§7 ust. 2;

c) nie przestat raportu, o ktérym mowa w §11 ust. 4 w terminie 10 dni od dnia doreczenia pisemnego

wezwania

d) nie przestat raportu, o ktérym mowa w §11 ust. 4 w terminie 10 dni od dnia doreczenia pisemnego

wezwania.
§20
1. Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy nizej wymienione kary umowne:

— za rozwigzanie umowy lub jej wypowiedzenie przez Zleceniodawce z winy Zleceniobiorcy
w wysokosci 1 000,00 ztotych netto,

— za naruszenie przez Zleceniobiorce istotnych obowigzkéw umownych - w wysokosci 200,00
za kazde naruszenie,

— za brak lub zwioke w podjeciu czynnoéci windykacyjnych w terminie do 3 miesiecy od
przekazania sprawy do windykaciji - w wysokosci 200,00 ztotych netto - za kazdy taki przypadek,

— za nieprzestanie raportu, o ktérym mowa w §11 ust. 4 w terminie 10 dni od dnia doreczenia
pisemnego wezwania - w wysokosci 200,00 ztotych netto.

— za brak natychmiastowego zaprzestania prowadzenia dalszych czynnosci windykacyjnych
zwigzanych z wierzytelnosciami, co do ktérych Zleceniodawca ztozyt zawiadomienie, w
wysokosci 200,00 ztotych netto - za kazdy taki przypadek

2. Zleceniobiorca upowaznia Zleceniodawce do potrgcenia z wynagrodzenia naleznego
Zleceniobiorcy wyzej wymienionych kar umownych.
3. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego
do wysokosci poniesionej szkody oraz utraconych korzysci.
§ 21
Zleceniodawca oswiadcza, iz w rozumieniu Rozporzadzenia Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17
czerwca 2014 r. uznajgce niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu
art. 107 i 108 Traktatu (Dz.U. UE L 187 z 26.6.2014, s. 1 z p6zn. zm) posiada status duzego
przedsiebiorstwa. Jednoczesnie Zleceniodawca oswiadcza, iz przy ustalaniu liczby personelu i kwot
finansowych w celu okres$lenia statusu przedsigbiorstwa zostaty uwzglednione rodzaje przedsiebiorstw
o ktérych mowa w Zatgczniku |, artykule 3 przywotanego wyzej Rozporzgdzenia Komisji (UE). W
przypadku zmiany statusu przedsiebiorcy zobowigzujemy sie do aktualizacji niniejszego o$wiadczenia
niezwtocznie od zaistniatej zmiany.
§ 22
1. Zmiana postanowieh niniejszej umowy moze nastgpi¢ jedynie z zachowaniem formy pisemnej-
aneksem do umowy — pod rygorem niewaznosci.
2. Ewentualne spory wynikte na tle realizacji postanowien niniejszej umowy strony bedg
rozstrzyga¢ przed Sadem wiasciwym dla Zleceniodawcy.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.
§23
Umowa zostata sporzgdzona w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

Zleceniobiorca: Zleceniodawca:



