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Zaproszenie do ztozenia oferty

Przedsiebiorstwo Komunikacji Miejskiej w Czechowicach-Dziedzicach Sp. z 0.0. zaprasza do

przedstawienia oferty na obstuge informatyczng w zakresie serwisowania sprzetu komputerowego
w siedzibie Przedsiebiorstwa Komunikacji Miejskiej w Czechowicach-Dziedzicach Sp. z 0.0. w okresie
12 miesiecy od dn. 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r.

W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca przyjmuje do wykonania obowigzki polegajgce na:

przyjazdach na telefoniczne wezwania oraz usuwanie zaistniatych usterek (dotyczy
oprogramowania, konfiguracji, sprzetu i infrastruktury) w godzinach: poniedziatek-pigtek
9:00-16:00;

konfiguracji komputeréw do zapewnienia optymalnych warunkéw pracy;

kontroli antywirusowych komputerow;

pogwarancyjnym serwisie komputeréw;

doradztwie w sprawach zakupow oraz wdrozen systemow informatycznych;

konserwacji oraz administrowaniu istniejgcych sieci komputerowych;

comiesiecznej archiwizacji danych na komputerach wskazanych przez Zamawiajgcego
(z wytaczeniem komputerdw, na ktérych bedzie wdrozony system archiwizacji w chmurze);
czas reakcji na pilne wezwania telefoniczne do 24h (najpdzniej w nastepny dzien roboczy);
pomoc przy systemie flotowym /stacji paliw (tylko we wspotpracy z producentem/gwarantem);
petnienie funkcji administratora serwera hostingowego nalezgcego do Zamawiajgcego;
obecnoséci przynajmniej raz w miesigcu w siedzibie Zamawiajgcego celem sprawdzenia
poprawnosci dziatania systemow komputerowych nawet jesli sytuacja tego nie wymaga.

Przedmiot niniejszego zamdwienia obejmuje sprzet i oprogramowanie komputerowe uzytkowane przez
pracownikéw zaplecza technicznego oraz pracownikéw sterowania ruchem PKM.

W przypadku zainteresowania prosze o ztozenie oferty w siedzibie Zamawiajgcego: ul. Michata
Drzymaty 16, 43-502 Czechowice-Dziedzice, lub mailowo na adres pkm@ pkm.czechowice-dziedzice.pl
w terminie do dnia 01.12.2023 r. do godz. 10:00.
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Klauzula informacyjna RODO:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, informuje,
ze:

= administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Przedsiebiorstwo Komunikacji Miejskiej
w Czechowicach-Dziedzicach sp. z 0.0.

=  Administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, z ktérym mozna sie skontaktowac pod
numerem telefonu 32 215 91 78;

= Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ai ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie
zapytania ofertowego na podstawie § 6 Regulaminu udzielania zamoéwien przez Przedsiebiorstwo

Komunikacji Miejskiej w Czechowicach-Dziedzicach Sp. z 0.0., do ktérych nie stosuje sie przepisow

ustawy Prawo Zamoéwieh publicznych, jak tez zawarciem i wykonaniem umowy podpisanej na

skutek rozstrzygniecia niniejszego postepowania.
=  odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o ustawe z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informac;ji

publicznej (Dz.U. 2018. 1330 t.j. z dnia 10.07.2018.);

= Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata;

=  obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych jest niezbedny dla przeprowadzenia i
rozstrzygniecia niniejszego postepowania oraz zawarcia umowy wykonawczej;

= w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

=  posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

— w zwigzku z art. 17 ust. 1 RODO prawo do usuniecia danych osobowych, z zastrzezeniem art.
17 ust. 3 RODO;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych.



